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1. ПАСПОРТ  РАБОЧЕЙ  ПРОГРАММЫ  УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫ

1.1.  Цель  изучения  дисциплины Формирование  у  студентов
теоретических знаний и практических навыков ориентирования в структуре
финансово-кредитных услуг, предоставляемых  банками  и  небанковскими
финансово-кредитными  организациями,  в  области  создания  и  управления
коммерческим банком, а также технологии проведения банковских операций.

1.2.  Задачи  преподавания  дисциплины  «Основы  деятельности
кредитных организаций»: 

-  формирование  у  студентов  теоретических  знаний  в  области
организации деятельности коммерческих банков;

-  формирование  понимания  студентами  сущности  и  значения
экономических  нормативов  деятельности  коммерческих  банков,
устанавливаемых для них Банком России;

- изучение активных, пассивных и прочих банковских операций;
-  изучение  процесса  регулирования  деятельности  коммерческих

банков;
-  ознакомить  с  нормативно-правовой  базой,  регулирующей

деятельность кредитных организаций;
- уяснить особенности деятельности банков и небанковских кредитно-

финансовых организаций в сфере кредитно-финансовых услуг;
-  привить  навыки  расчетов  по  финансово-кредитным  сделкам

небанковских кредитных организаций.
1.3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине

«Основы деятельности кредитных организаций»
После освоения дисциплины обучающийся должен приобрести знания,

умения, и практический опыт, соответствующие компетенциям ОП СПО.
Специалист банковского дела должен обладать  профессиональными

компетенциями, включающими способность:
ПК  1.1. Осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов
ПК 2.2. Осуществлять и оформлять выдачу кредитов;
Требования к результатам освоения дисциплины:
Должен уметь:  
- отслеживать основные изменения в  нормативно-правовых

документах банковского направления;
- структурировать риски и определять методы банковского

страхования;
- характеризовать основные виды коммерческих банков;
- классифицировать банки;
- определять наиболее эффективные способы расчетов в

конкретных ситуациях;
- определять способы взимания ссудного процента;
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- характеризовать основные операции с драгоценными металлами;
- определять задачи и функции всех участников лизинговых,

факторинговых сделок;
- проводить классификацию  валютных операций и различать

порядок ведения операций с резидентами и нерезидентами РФ;
- различать профессиональные  и непрофессиональные виды

деятельности на рынке ценных бумаг;
- определять наиболее эффективную стратегию управления

банком с учетом приоритетных направлений его развития;
- выявлять пути развития сбытовой политики банка;
- рассчитывать основные показатели финансовой деятельности

банка;
Должен знать:
- особенности банковской системы РФ;
- основные функции коммерческих банков;
- организационную структуру банка;
- основные виды и инструментарий безналичных расчетов;
- основные формы кредитных отношений;
- классификацию операций с драгоценными металлами;
- роль и функции банков в лизинговых, факторинговых и

трастовых сделках;
- механизм регулирования и контроля валютных операций

кредитных организаций;
- роль и место банков на рынке ценных бумаг;
- содержание и специфику банковского менеджмента;
- особенности управления коммерческим банком  в конкретных

рыночных условиях;
- основные этапы маркетингового процесса в банке;
- содержание и специфику оценки финансовых результатов

деятельности банка;
- особенности управления ликвидностью коммерческого банка.
Должен иметь практический опыт:
- осуществления расчетно-кассового обслуживания клиентов; 
- осуществления и оформления выдачи кредитов.

1.4. Место дисциплины в учебном плане 
Дисциплина «Основы деятельности кредитных организаций» (ОПЦ.10)

входит  в  число  дисциплин  общепрофессионального  цикла  программы
подготовки  специалистов  среднего  звена  по  специальности  38.02.07
«Банковское дело».

Основы  деятельности  кредитных  организаций  является  одной  из
учебных дисциплин, изучение которых является необходимой предпосылкой
профессионального становления банковских работников.
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Основы деятельности кредитных организаций как дисциплина изучает
методы анализа финансового положения заемщика -  юридического лица и
технико-экономического  обоснования  кредита;  и  составлять  заключение  о
возможности  предоставления  кредита;  составлять  график  платежей  по
кредиту  и  процентам,  контролировать  своевременность  и  полноту
поступления платежей; 

Дисциплина  «Основы  деятельности  кредитных  организаций»  тесно
связана с другими дисциплинами учебного плана:  Экономика организации,
Анализ  финансово-хозяйственной  деятельности,  Организация  кредитной
работы, Организация безналичных расчетов. 

Преподавание  дисциплины  «Основы  деятельности  кредитных
организаций» осуществляется на 1 курсе (1 и 2 семестры) и предусматривает
следующие  формы  организации  учебного  процесса:  лекции,  практические
занятия,  самостоятельная  работа  обучающегося.  В  процессе  обучения
предусматривается использование компьютерной техники и мультимедийной
аппаратуры;  активных  и  интерактивных  форм  обучения;  организация
самостоятельной внеаудиторной работы обучающихся и др.

Программой дисциплины предусмотрены форма контроля: экзамен.
На изучение дисциплины отводится: 134 часа – всего.
Требования к входным знаниям обучающегося:
Изучение  курса  «Основы  деятельности  кредитных  организаций»

базируется на основе знаний и навыков, полученных на предыдущем уровне
образования.

После  изучения  дисциплины  «Основы  деятельности  кредитных
организаций»  обучающийся  подготовлен  к  изучению  других
профессиональных модулей профессионального цикла дисциплин учебного
плана.

2. Структура и содержание учебной дисциплины 
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы по очной

форме обучения
Вид учебной работы Объем часов
Учебная нагрузка обучающегося (всего) 134

Объем работы обучающихся по взаимодействию с преподавателем 108
в том числе:
     лекции 62
     практические занятия 46
консультации
     курсовые работы
Самостоятельная работа обучающегося (всего) 24
Промежуточная аттестация 2
Форма промежуточной аттестации по дисциплине: экзамен (2 семестр). - 2



2.2.  ТЕМАТИЧЕСКИЙ  ПЛАН  И  СОДЕРЖАНИЕ  УЧЕБНОЙ  ДИСЦИПЛИНЫ   ПО  ОЧНОЙ  ФОРМЕ
ОБУЧЕНИЯ

Наименование  разделов
и тем

Содержание  учебного  материала  и  формы  организации  деятельности
обучающихся

Объем
в часах

Коды компетенций и
личностных результатов,
формированию которых

способствует элемент
программы

Раздел 1 Банковская система РФ
Рнковская  система
РФТема  1.1  Понятие
банковской  системы,  ее
элементы и свойства 

Содержание учебного материала
Понятие банковской системы.
Факторы, влияющие на развитие банковской системы
Функции  коммерческих  банков  и  их  операции.  Принципы  деятельности
коммерческих  банков.  Виды  банков  и  организационно-правовые  формы
деятельности.

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Практические занятия
Устный опрос.. Тестирование.

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся
Изучение  теоретического  материала,  подготовка  ответов  на  контрольные
вопросы, выданные преподавателем. Подготовка доклада.

2 ПК 1.1, ПК 2.2

Тема  1.2.  Структура  и
составляющие
современной банковской
системы РФ 

Содержание учебного материала
Структура банковской системы РФ.
Центральный Банк РФ: функции и принципы организации.
Ассоциации коммерческих банков.
Система банковского страхования.
Деятельность  Национального  бюро  кредитных  историй  и  решение  проблем
просроченных долгов.

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Практические занятия
Устный опрос. Тестирование

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся
Изучение  теоретического  материала,  подготовка  ответов  на  контрольные

2
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вопросы, выданные преподавателем. Подготовка доклада.

Тема  1.3.  Коммерческие
банки в РФ 

Содержание учебного материала
Коммерческий  банк:  принципы  деятельности,  сущность,  функции,  типы
банков.
Процедура создания коммерческих банков в РФ
Организационная структура коммерческого банка
Управленческая структура коммерческого банка

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Практические занятия
Устный опрос. Тестирование

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся
Изучение  теоретического  материала,  подготовка  ответов  на  контрольные
вопросы, выданные преподавателем. Подготовка доклада.

2 ПК 1.1, ПК 2.2

Тема 1.4. 
Правовые  аспекты
банковской
деятельности

Содержание учебного материала
Правовое  положение  коммерческих  банков  и  небанковских  кредитных
организаций
Правовое обеспечение взаимоотношений банка с клиентами
Банковская тайна

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Практические занятия
Устный опрос. Тестирование

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся
Изучение теоретического материала, подготовка ответов на контрольные 
вопросы, выданные преподавателем. Подготовка доклада.

2 ПК 1.1, ПК 2.2

Раздел 2. Капитал коммерческого банка
Тема 2.1
Банковские ресурсы: 
понятие и структура

Содержание учебного материала
Банковские ресурсы.
Уставный капитал банка.
Собственный капитал банка.
Привлеченные средства банка
Проблема достаточности банковского капитала.

4 ПК 1.1, ПК 2.2
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Практические занятия
 Устный опрос. Тестирование

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся
Изучение теоретического материала, подготовка ответов на контрольные вопросы, 
выданные преподавателем. Подготовка доклада.

2

Тема 2.2.
Пассивные операции 
коммерческого банка

Содержание учебного материала
 Классификация пассивных операций коммерческого банка
Процентная политика банка по привлеченным средствам
Порядок формирования обязательных резервов, депонируемых в Банке России
Проблемы анализа обязательств коммерческого банка

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Практические занятия 
Устный опрос. Тестирование.

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся
Изучение теоретического материала, подготовка ответов на контрольные вопросы, 
выданные преподавателем. Подготовка доклада.

2

Тема 2.3.
Активные операции 
коммерческого банка

Содержание учебного материала
Активные операции как способ размещения ресурсов
Классификация активных операций коммерческого банка
Анализ эффективности процентной политики коммерческого банка.

2 ПК 1.1, ПК 2.2

Практические занятия
Устный опрос. Тестирование 4

ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся
Изучение теоретического материала, подготовка ответов на контрольные вопросы, 
выданные преподавателем. Подготовка доклада.

2

Тема 2.4.
Риски банковской 
деятельности и 
финансовые услуги 
банков

Содержание учебного материала
Внешние и внутренние факторы рисков.
Классификация  и уровни банковских рисков.
Методы расчета рисков. Лизинговые операции
Факторинг
Трастовые операции

4 ПК 1.1, ПК 2.2
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Практические занятия
Устный опрос. Тестирование

2 ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся
Изучение теоретического материала, подготовка ответов на контрольные 
вопросы, выданные преподавателем. Подготовка доклада.

2 ПК 1.1, ПК 2.2

Раздел 3. Современные банковские операции и услуги
Тема 3.1
Расчетно-кассовые
операции 

Содержание учебного материала
Организация  системы  расчетов  в  коммерческих  банках.  Принципы
организации безналичных расчетов.  Порядок открытия и ведения банковских
счетов. Формы безналичных расчетов в РФ.  Организация кассовой работы в
коммерческом банке.  Порядок совершения кассовых операций с наличными
деньгами. Современные  способы  банковского  обслуживания. Организация
безналичных расчетов с использованием банковских карт.

2 ПК 1.1, ПК 2.2

Практические занятия
Устный опрос. Тестирование.

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся
Изучение  теоретического  материала,  подготовка  ответов  на  контрольные
вопросы, выданные преподавателем. Подготовка доклада.

1 ПК 1.1, ПК 2.2

Тема  3.2  Банковское
кредитование 

Содержание учебного материала
Кредитная система РФ
Сущность и функции кредита
Классификация видов и форм кредита
Принципы кредитования
Формы и виды банковского кредита
Формы обеспечения возвратности кредита
Порядок образования и использования резерва на возможные потери по ссудам

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Практические занятия
Устный опрос. Тестирование

2 ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся
Изучение  теоретического  материала,  подготовка  ответов  на  контрольные

1 ПК 1.1, ПК 2.2
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0вопросы, выданные преподавателем. Подготовка доклада.

Тема 3.3
Валютные  операции
коммерческого банка 

Содержание учебного материала
Основы организации валютных операций
Классификация валютных операций, осуществляемых коммерческими банками
в РФ
Организация валютного контроля в коммерческих банках
Организация работы с наличной иностранной валютой в коммерческом банке

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Практические занятия
Устный опрос. Тестирование

2 ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся 
Изучение  теоретического  материала,  подготовка  ответов  на  контрольные
вопросы, выданные преподавателем. Подготовка доклада.

1 ПК 1.1, ПК 2.2

Тема 3.4 
Операции  банков  с
ценными  бумагами,
драгоценными металлами 

Содержание учебного материала
Ценные бумаги и их классификация
Место и роль банков на РЦБ
Ценные бумаги банков
Инвестиционная деятельность банков
Виды профессиональной деятельности банков на РЦБ. Драгоценные металлы и
драгоценные камни как финансовые активы
Операции банков с драгоценными металлами и драгоценными камнями

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Практические занятия
Устный опрос. Тестирование

2 ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся
Изучение теоретического материала, подготовка ответов на контрольные 
вопросы, выданные преподавателем. Подготовка доклада.

1 ПК 1.1, ПК 2.2

Раздел 4. Банковский менеджмент и маркетинг
Тема 4.1. 
Банковский менеджмент

Содержание учебного материала
Содержание и специфика банковского менеджмента. Система целей кредитной
организации. Централизация и децентрализация управления. 

4 ПК 1.1, ПК 2.2
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1Финансовый менеджмент банка. Управление персоналом банка. 

Управление активами банка
Управление пассивами банка
Управление банковскими рисками
Практические занятия
Устный опрос. Тестирование.

2 ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся 
Изучение  теоретического  материала,  подготовка  ответов  на  контрольные
вопросы, выданные преподавателем. Подготовка доклада.

1 ПК 1.1, ПК 2.2

Тема  4.2. Банковский
маркетинг 

Содержание учебного материала
Роль маркетинга в банковской деятельности
Особенности и функции банковского маркетинга
План банковского маркетинга.  Маркетинговый синтез. Определение целей и
задач банка. Банковские услуги кредитного характера: виды и особенности их
предоставления. Совершенствование отношений банка с клиентами

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Практические занятия
Устный опрос. Тестирование

2 ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся
Изучение  теоретического  материала,  подготовка  ответов  на  контрольные
вопросы, выданные преподавателем. Подготовка доклада.

1 ПК 1.1, ПК 2.2

Тема  4.3.  Анализ  и
оценка  деятельности
коммерческого банка

Содержание учебного материала
Анализ  деятельности  коммерческого  банка.  Финансовый  результат
деятельности коммерческого банка. Структура доходов коммерческого банка.
Структура  расходов  банка.  Понятие  банковской  прибыли.  Источники
формирования и виды прибыли.
Распределение  прибыли  банка.  Оценочные  показатели,  характеризующие
прибыль банка.
Рентабельность и ликвидность коммерческого банка.

4 ПК 1.1, ПК 2.2

Практические занятия
Устный опрос. Тестирование

2 ПК 1.1, ПК 2.2



1
2Самостоятельная работа обучающихся

Изучение  теоретического  материала,  подготовка  ответов  на  контрольные
вопросы, выданные преподавателем. Подготовка доклада.

1 ПК 1.1, ПК 2.2

Тема  4.4. Особенности
деятельности   кредитных
организаций
небанковского характера

Содержание учебного материала
Небанковские  кредитные  организации,  их  функции  и  роль  в  банковской
системе. Порядок  регистрации  и  правовые  особенности  деятельности
небанковских  кредитных  организаций.  Расчетные,  платежные  и  депозитно-
кредитные операции небанковских финансовых организаций.

2 ПК 1.1, ПК 2.2

Практические занятия
Устный опрос. Тестирование

2 ПК 1.1, ПК 2.2

Самостоятельная работа обучающихся
Изучение  теоретического  материала,  подготовка  ответов  на  контрольные
вопросы, выданные преподавателем. Подготовка доклада.

1 ПК 1.1, ПК 2.2

 Экзамен 2
Всего 134
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Образовательные технологии 
3.1.1.  В  учебном  процессе  широко  используются  активные  и

интерактивные  формы  обучения.  В  сочетании  с  внеаудиторной
самостоятельной  работой  это  способствует  формированию  и  развитию
общих и профессиональных компетенций обучающихся.

3.1.2.  В  программе  в  табличной  форме  приводится  по  семестрам
перечень  используемых  при  преподавании  дисциплины  активных  и
интерактивных образовательных технологий по видам аудиторных занятий:

Активные и интерактивные образовательные технологии,
используемые в аудиторных занятиях

Семестр Вид занятия* Используемые активные и интерактивные 
образовательные технологии

1
ТО Лекции-дискуссии, компьютерные 

презентации лекции
ПР Деловые игры, круглые столы

2
ТО Лекции-дискуссии, компьютерные 

презентации лекции
ПР Деловые игры, круглые столы

*) ТО – теоретическое обучение, ПР – практические занятия/

3.2.  Требования  к  минимальному  материально-техническому
обеспечению

Реализация  программы дисциплины требует  наличия  компьютерного
класса, объединенного в локальную сеть с доступом к сети Интернет.

Для материально-технического обеспечения дисциплины используются
специальные  помещения.  Специальные  помещения  представляют  собой
учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, практических
занятий, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и
промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной работы
и  помещения  для  хранения  и  профилактического  обслуживания  учебного
оборудования.

Для  проведения  занятий  лекционного  типа  предлагаются  наборы
демонстрационного  оборудования  и  учебно-наглядных  пособий,
обеспечивающие  тематические  иллюстрации,  соответствующие  рабочим
программам  дисциплин.  Демонстрационное  оборудование  представлено  в
виде мультимедийных средств.  Учебно-наглядные пособия представлены в
виде  экранно-звуковых  средств,  печатных  пособий,  слайд-презентаций,
видеофильмов,  макетов  и  т.д.,  которые  применяются  по  необходимости  в
соответствии с темами (разделами) дисциплины.

Для  самостоятельной  работы  обучающихся  помещения  оснащены
компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и
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обеспечением  доступа  в  электронную  информационно-образовательную
среду университета.

Предусмотрены  помещения  для  хранения  и  профилактического
обслуживания учебного оборудования.

Перечень специальных помещений ежегодно обновляется и отражается
в  справке  о  материально-техническом  обеспечении  основной
образовательной программы.

Состав  необходимого  комплекта  лицензионного  программного
обеспечения ежегодно обновляется, утверждается и отражается в справке о
материально-техническом  обеспечении  основной  образовательной
программы.

Тип и номер
помещения

Перечень основного
оборудования и технических

средств обучения

Программное
обеспечение

Информация о праве собственности
(реквизиты договора, номер

лицензии и т.д.)

Кабинет экономико-
финансовых
дисциплин и

бухгалтерского учета
№ 103

(г. Чебоксары, ул.
К.Маркса. 54)

Оборудование:  комплект
мебели  для  учебного
процесса;  доска  учебная;
стенды

Технические  средства
обучения:  компьютерная
техника;  мультимедийное
оборудование  (проектор,
экран)

Kaspersky Endpoint 
Security Стандартный 
Educational Renewal 2 
года. Band S: 150-249

Номер лицензии 2B1E-211224-
064549-2-19382 Сублицензионный 
договор №821_832.223.ЗК/21 от 
24.12.2021 до 31.12.2023

Kaspersky Endpoint 
Security Расширенный 
Russian Edition.

150-249 Node 2 year Educational 
Renewal License 
СУБЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР 
№ ППИ - 126/2023 от 14.12.2023

Windows 7 
OLPNLAcdmc

договор №Д03 от 30.05.2012) с 
допсоглашениями от 29.04.14 и 
01.09.16 
(бессрочная лицензия)

AdobeReader cвободно распространяемое 
программное обеспечение 
(бессрочная лицензия)

СПС Гарант Договор № 735_480.2233К/20 от 
15.12.2020
Договор № С-007/2024 от 
09.01.2024

Yandex браузер отечественное cвободно 
распространяемое программное 
обеспечение (бессрочная лицензия)

Microsoft Office 
Standard 2007(Microsoft
DreamSpark Premium 
Electronic Software 
Delivery 
Academic(Microsoft 
Open License

номер лицензии-42661846 от 
30.08.2007) с допсоглашениями от 
29.04.14 и 01.09.16 (бессрочная 
лицензия)

Zoom cвободно распространяемое 
программное обеспечение 
(бессрочная лицензия)

AIMP отечественное cвободно 
распространяемое программное 
обеспечение (бессрочная лицензия)

Помещение для
самостоятельной

работы обучающихся
№ 103а

(г. Чебоксары, ул.
К.Маркса. 54)

Оборудование: Комплект
мебели  для  учебного
процесса;
Технические  средства
обучения: персональные
компьютеры  с
возможностью  подключения
к  сети  «Интернет»  и
обеспечением  доступа  в
электронную
информационно-
образовательную  среду
Филиала

Kaspersky Endpoint 
Security Стандартный 
Educational Renewal 2 
года. 

Band S: 150-249 Номер лицензии 
2B1E-211224-064549-2-19382  
Сублицензионный договор 
№821_832.223.ЗК/21 от 24.12.2021 
до 31.12.2023

Kaspersky Endpoint 
Security Расширенный 
Russian Edition.

150-249 Node 2 year Educational 
Renewal License 
СУБЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР 
№ ППИ - 126/2023 от 14.12.2023

MS Windows 10 Pro договор № 392_469.223.ЗК/19 от 
17.12.19 (бессрочная лицензия)

AdobeReader cвободно распространяемое 
программное обеспечение 
(бессрочная лицензия)
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СПС Гарант Договор № 735_480.2233К/20 от 
15.12.2020
Договор № С-007/2024 от 09.01.2024

Yandex браузер cвободно распространяемое 
программное обеспечение 
(бессрочная лицензия)

Microsoft Office 
Standard 
2007(Microsoft 
DreamSpark Premium 
Electronic Software 
Delivery 
Academic(Microsoft 
Open License

номер лицензии-42661846 от 
30.08.2007) с допсоглашениями от 
29.04.14 и 01.09.16 (бессрочная 
лицензия)

AIMP отечественное cвободно 
распространяемое программное 
обеспечение (бессрочная лицензия)

Читальный зал
(специализированный

кабинет),
оборудованный
компьютерами с
выходом в сеть

Интернет 
№ 104 

(г. Чебоксары, ул.
К.Маркса. 54)

Оборудование: Комплект
мебели; книгохранилище
Технические  средства
обучения: персональные
компьютеры  с
возможностью  подключения
к  сети  «Интернет»  и
обеспечением  доступа  в
электронную
информационно-
образовательную  среду
Филиала

Kaspersky Endpoint 
Security Стандартный 
Educational Renewal 2 
года. 

Band S: 150-249 Номер лицензии 
2B1E-211224-064549-2-19382  
Сублицензионный договор 
№821_832.223.ЗК/21 от 24.12.2021 
до 31.12.2023

Kaspersky Endpoint 
Security Расширенный 
Russian Edition. 

150-249 Node 2 year Educational 
Renewal License  
СУБЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР 
№ ППИ - 126/2023 от 14.12.2023

MS Windows 10 Pro договор № 392_469.223.ЗК/19 от 
17.12.19 (бессрочная лицензия)

AdobeReader cвободно распространяемое 
программное обеспечение 
(бессрочная лицензия)

СПС Гарант Договор № 735_480.2233К/20 от 
15.12.2020
Договор № С-007/2024 от 09.01.2024

Yandex браузер cвободно распространяемое 
программное обеспечение 
(бессрочная лицензия)

Microsoft Office 
Standard 
2007(Microsoft 
DreamSpark Premium 
Electronic Software 
Delivery 
Academic(Microsoft 
Open License

номер лицензии-42661846 от 
30.08.2007) с допсоглашениями от 
29.04.14 и 01.09.16 (бессрочная 
лицензия)

AIMP отечественное cвободно 
распространяемое программное 
обеспечение (бессрочная лицензия)

3.3. Информационное обеспечение реализации программы

Для  реализации  программы  библиотечный  фонд  Филиала  имеет
электронные образовательные и информационные ресурсы.

 Электронно-библиотечные системы (ЭБС), включающие электронный
каталог и полнотекстовые документы:

- «ЛАНЬ» -  www.e.lanbook.com 
- Образовательная платформа Юрайт - https://urait.ru

3.3.1.  Перечень основной и дополнительной учебной литературы,
необходимой для освоения дисциплины

Основная литература  

https://urait.ru/
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1. Дворецкая,  А. Е.  Деятельность  кредитно-финансовых  институтов :
учебник  для  среднего  профессионального  образования /
А. Е. Дворецкая. —  4-е  изд.,  перераб.  и  доп. —  Москва :  Издательство
Юрайт, 2023. — 555 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-
5-534-17005-4.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/539295 

2. Гамза,  В. А.  Основы  банковского  дела:  безопасность  банковской
деятельности :  учебник  для  среднего  профессионального  образования /
В. А. Гамза,  И. Б. Ткачук,  И. М. Жилкин. — 6-е  изд.,  перераб.  и  доп. —
Москва :  Издательство  Юрайт,  2023. —  460 с. —  (Профессиональное
образование). —  ISBN 978-5-534-16673-6.  —  Текст  :  электронный  //
Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/531467 

Дополнительная литература
Операции банков с  ценными бумагами.  Валютные и  сопутствующие

операции : учебное пособие для среднего профессионального образования /
Д. Г. Алексеева  [и  др.] ;  ответственные  редакторы  Д. Г. Алексеева,
С. В. Пыхтин. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2023. —  182 с. —
(Профессиональное  образование). —  ISBN 978-5-534-11416-4.  —  Текст  :
электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/542718 

Периодика
Деньги и кредит: научный журнал Банка России– Текст: электронный -

URL: https://rjmf.econs.online/news/RJMF-2-82//
Банковское дело: журнал о теории и практике банковского бизнеса –

Текст: электронный - URL: https://www.bankdelo.ru/
Банковское  кредитование:  методический  журнал.  -  Текст  :

электронный. - URL: https://rucont.ru/efd/750131

3.3.2. Электронные издания 
Профессиональная база данных и

информационно-справочные системы
Информация о праве собственности

(реквизиты договора)
ReglamentBank: информационно-
методическая система: 
https://futurebanking.ru/fpage/reglamentba
nk

Информационно-методическое
обеспечение образовательного сообщества
России  учебными  и  методическими
материалами по банковскому делу

Электронный ресурс Банка России - 
Режим доступа http://www.cbr.ru .

Информационные  ресурсы,
непосредственно  доступные  с  cbr.ru,
находятся  в  собственности  Центрального
банка  Российской  Федерации,  если  иное
не  установлено  законодательством  об
информации,  информатизации  и  защите
информации. Указанные информационные
ресурсы содержат информацию открытого
доступа,  которая  не  может
рассматриваться  как  конфиденциальные
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сведения. 
Публикуются  официальная  информация
ЦБР : Отношения с инвесторами,
Перечень  инсайдерской  информации
Банка России,
Официальное  опубликование
нормативных актов Банка России,
Проекты нормативных актов Банка России

Университетская информационная 
система РОССИЯ
https://uisrussia.msu.ru/

Тематическая  электронная  библиотека  и
база  для  прикладных  исследований  в
области  экономики,  управления,
социологии,  лингвистики,  философии,
филологии,  международных  отношений,
права. свободный доступ

научная электронная библиотека 
Elibrary 
 http://elibrary.ru/

Научная  электронная  библиотека
eLIBRARY.RU  -  это  крупнейший
российский  информационно-
аналитический  портал  в  области  науки,
технологии,  медицины  и  образования,
содержащий  рефераты  и  полные  тексты
более  26  млн  научных  статей  и
публикаций,  в  том  числе  электронные
версии  более  5600  российских  научно-
технических журналов, из которых более
4800  журналов  в  открытом  доступе
свободный доступ

Информационный банковский портал. – 
Банки.ру . Режим доступа: 
http://www.banki.ru.

Банки.ру  -  №1  среди  финансовых
маркетплейсов в России по посещаемости
и в ТОП-50 самых посещаемых сайтов в
мире  в  сфере  финансов  (банковское
кредитование).  Более  1  млн  реальных
отзывов  оставили  наши  пользователи  в
«Народном рейтинге»
Среди  наших  партнеров  уже  более  300
банков,  микрофинансовых,  страховых  и
инвестиционных компаний
Мы  лидеры  медиарейтинга  финансовых
маркетплейсов  России  (1-ое  полугодие
2023 года, Медиалогия)

Материалы сайта Ассоциации 
российских банков: Координационный 
комитет по стандартам качества 
банковской деятельности. Стандарты 
качества банковской деятельности 
(СКБД) Ассоциации российских банков.
– Режим доступа: http://www.arb.ru.

Негосударственная  некоммерческая
организация,  выражающая  интересы
российского банковского сообщества. 
Ассоциация российских банков учреждена
в марте 1991 года и в настоящий момент
насчитывает  107  членов,  в  том  числе
кредитных организаций - 70.  Ассоциация
сотрудничает  с  региональными
банковскими  объединениями  в  23
субъектах Российской Федерации и с 6-ю
представителями АРБ в  других  регионах
России.

Федеральный портал «Российское Федеральный  портал  «Российское

http://elibrary.ru/
https://uisrussia.msu.ru/
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образование» [Электронный 
ресурс] – http://www.edu.ru

образование»  –  уникальный  интернет-
ресурс в сфере образования и науки. 
Ежедневно  публикует  самые  актуальные
новости,  анонсы  событий,
информационные  материалы  для
широкого  круга  читателей.  Еженедельно
на  портале  размещаются  эксклюзивные
материалы,  интервью  с  ведущими
специалистами  –  педагогами,
психологами,  учеными,  репортажи  и
аналитические статьи. 
Читатели получают доступ к нормативно-
правовой  базе  сферы  образования,  они
могут  пользоваться  самыми  различными
полезными  сервисами  –  такими,  как
онлайн-тестирование,  опросы  по
актуальным темам и т.д. 

3.4. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 
обучающихся по дисциплине

В  рамках  самостоятельной  работы  обучающихся  предусмотрена
самостоятельная  проработка  материала  лекций,  уроков  и  практических
занятий.

Самостоятельная работа заключается:
-  в  самостоятельной  подготовке  обучающегося  к  лекции  -  чтение

конспекта предыдущей лекции. Это помогает лучше понять материал повой
лекции, опираясь па предшествующие знания. В начале лекции проводится
устный  или  письменный  экспресс-опрос  студентов  по  содержанию
предыдущей лекции;

-  в  подготовке  к  практическим  занятиям  по  основным  и
дополнительным источникам литературы;

- в выполнении практических заданий/задач;
-  в  самостоятельном  изучении  отдельных  тем  или  вопросов  по

учебникам и/или учебным пособиям;
-  в  выполнении  контрольных  мероприятий  по  дисциплине  в  форме

тестирования;
- в подготовке презентаций;
- в подготовке видеоматериалов.
В рамках самостоятельной работы обучающихся используются учебно-

методические  материалы  кафедры,  учебная  и  специальная  литература,
ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»

3.5. Методические указания для обучающихся по освоению
дисциплины

Дисциплина «Основы деятельности кредитных организаций» является
одной из основных дисциплин профессионального цикла для обучающихся

http://www.edu.ru/
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по специальности 38.02.07 «Банковское дело» квалификация выпускника -
специалист банковского дела.

Основными формами учебной работы являются лекции и практические
занятия.

Лекции организуют и ориентируют обучающегося в его работе, а также
прививают интерес к изучаемому предмету, к самостоятельному освоению
проблематики. В ходе лекционных занятий раскрываются наиболее сложные
вопросы  и  теоретические  положения,  показывается  их  практическая
значимость,  даются  рекомендации  по  углубленному  самостоятельному
изучению дисциплины. Обязанностью обучающихся является внимательное
и  осмысленное  восприятие  лекционного  материала  -  конспектирование
лекции.

Практические  занятия  могут  и  должны  быть  использованы  для
становления  личности  банковского  работника  на  основе  выявления  и
реализации  потенциальных  способностей  обучающихся.  Практические
занятия должны строиться таким образом, чтобы преподаватель был уверен в
том,  что  ничего  не  упущено,  старался  руководить  ходом  своих  мыслей,
начиная  с  наиболее  простых  предметов,  и  поднимался  постепенно  к
познанию  наиболее  сложных;  избегал  предубеждений  и  неясности,
консерватизма  и  инертности  в  процессе  проведения  занятия;  стремился  к
тому,  чтобы отсутствие какой-либо методики,  ее недооценка не  наложили
негативный отпечаток на конкретные результаты изучения дисциплины.

В процессе познания обучающимися основных положений изучаемого
курса  нельзя  использовать  какой-либо  один  метод:  нужно  применять
несколько методов одновременно. На этих занятиях происходит закрепление
знаний, развитие необходимых умений и навыков, творческих способностей
обучающихся.  В  процессе  опроса  у  преподавателя  может  возникнуть
необходимость  задать  уточняющие  вопросы.  Их  лучше  ставить  в  конце
ответа обучающегося. Надо добиваться того,  чтобы у обучающегося четко
усваивалась  взаимосвязь  основных  понятий,  проявились  его  творческие
способности в понимании, изложении и использовании учебного материала.

Практические  занятия  проводятся  с  целью  усвоения  лекционного
теоретического  курса,  углубления  и  расширения  познаний  обучающихся.
Они  призваны  научить  самостоятельно  рассуждать,  аргументировать
теоретические положения, делать выводы и отстаивать собственную точку
зрения.  Практические  занятия  служат  для  контроля  уровня  знаний
обучающихся, закрепления изученного материала.

По  согласованию  с  преподавателем  или  его  заданию  обучающиеся
могут  готовить  рефераты,  презентации  и  видеоматериалы  по  отдельным
темам дисциплины.

В  процессе  подготовки  к  занятиям  обучающийся  может
воспользоваться консультациями преподавателя.

Одним из методов изучения данного курса является самостоятельная
работа,  включающая  изучение  теоретических  трудов,  учебных  пособий,
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отечественного  и  международного  опыта  осуществления  кредитных
операций.

Качество  учебной  работы  обучающихся  преподаватель  может
оценивать,  выставляя  текущие  оценки  в  рабочий  журнал.  Обучающийся
имеет право ознакомиться с выставленными ему оценками.

По  окончании  изучения  курса  проводится  экзамен.  К  экзамену
допускаются обучающиеся, систематически работавшие над дисциплиной в
семестре,  показавшие  положительные  знания  как  по  темам,
рассматриваемым на лекционных занятиях, так и по вопросам, выносимым
на практические занятия. Форма экзамена -  ответы по билету.

3.6. Методические указания для обучающихся инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья по освоению дисциплины

В  освоении  дисциплины  инвалидами  и  лицами  с  ограниченными
возможностями здоровья  большое  значение  имеет  индивидуальная  работа.
Под  индивидуальной  работой  подразумевается  две  формы  деятельности:
самостоятельная  работа  по  освоению  и  закреплению  материала;
индивидуальная  учебная  работа  в  контактной  форме  предполагающая
взаимодействие  с  преподавателем  (в  частности,  консультации),  т.е.
дополнительное  разъяснение  учебного  материала  и  углубленное  изучение
материала.  Индивидуальные  консультации  по  предмету  являются  важным
фактором,  способствующим  индивидуализации  обучения  и  установлению
воспитательного контакта между преподавателем и обучающимся.

В  целях  освоения  учебной  программы  дисциплины  инвалидами  и
лицами с ограниченными возможностями здоровья возможно 

-  использование  специальных  технических  и  иных  средств
индивидуального пользования, рекомендованных врачом-специалистом;

Для  освоения  дисциплины  (в  т.ч.  подготовки  к  занятиям,  при
самостоятельной работе) лицами с ограниченными возможностями здоровья
предоставляется  возможность  использования  учебной  литературы  в  виде
электронного  документа  в  электронно-библиотечной  системе,  имеющей
специальную  версию  для  слабовидящих;  электронной  информационно-
образовательной среды Филиала,  образовательного  портала  и  электронной
почты.

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ
ДИСЦИПЛИНЫ

4.1  Контроль  и  оценка  результатов  освоения  умений  и  усвоения
знаний

Результаты обучения
(освоенные умения, усвоенные

знания)

Основные показатели
оценки результата

Формы и методы контроля и
оценки 

результатов обучения
Умения:
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- отслеживать основные 
изменения в нормативно- 
правовых документах 
банковского направления;

правильность подбора
и отслеживания 
изменения в 
нормативно- 
правовых документах 
банковского 
направления;

Текущий контроль 
оценка за:
устный опрос;
внеаудиторная
самостоятельная работа;
Итоговый контроль:
Экзамен
Оценка знаний и умений
осуществляется по 5-ти
бальной системе.

- структурировать риски и 
определять методы банковского 
страхования;

полнота  и  точность
собранной
информации  о
рисках  ,  расчета
уровня  риска  и
подбора  способов
защиты и страхования
рисков

- характеризовать основные 
виды коммерческих банков;
- классифицировать банки;
- выявлять пути развития 
сбытовой политики банка;
- рассчитывать основные 
показатели финансовой 
деятельности банка

анализ  информации  с
применением
различных  методов
исследования,  в  том
числе  с  помощью
информационных
технологий;
обоснованность
выводов

-  определять  наиболее
эффективные  способы  расчетов
в конкретных ситуациях;
-  определять  способы  взимания
ссудного процента;
-  характеризовать  основные
операции  с  драгоценными
металлами;
-  определять  задачи  и  функции
всех  участников  лизинговых,
факторинговых сделок;
-  проводить  классификацию
валютных операций и различать
порядок  ведения  операций  с
резидентами  и  нерезидентами
РФ;
- различать профессиональные и
непрофессиональные  виды
деятельности  на  рынке  ценных
бумаг;
-  определять  наиболее
эффективную  стратегию
управления  банком  с  учетом
приоритетных направлений его
развития;

Правильность  и
обоснованность
выполнения
отдельных  операций
банка; 
определения  задач  и
функций  всех
участников
лизинговых,
факторинговых
сделок;
правильный  подбор
стратегии  управления
банком  с  учетом
приоритетных
направлений его
развития;

Текущий контроль 
оценка за:
устный опрос;
внеаудиторная
самостоятельная работа;
Итоговый контроль:
Экзамен
Оценка знаний и умений
осуществляется по 5-ти
бальной системе.

Знания:
нормативные правовые точность и Текущий контроль 
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документы, регулирующие 
осуществление банковских 
расчетных, кредитных и  других 
операции банка;

грамотность в 
использовании 
нормативно- 
правовых документов,
регулирующих 
осуществление 
кредитных операций и
других операций 
банка

оценка за:
устный опрос;
внеаудиторная
самостоятельная работа;
Итоговый контроль:
Экзамен
Оценка знаний и умений
осуществляется по 5-ти
бальной системе.

способы и порядок 
предоставления и погашения 
различных видов кредитов; 

грамотное 
использование 
способов и порядка 
предоставления и 
погашения различных 
видов кредитов; 

- основные   виды и
инструментарий безналичных 
расчетов;
- основные формы кредитных 
отношений;
- классификацию операций с 
драгоценными металлами;
- роль и функции банков в 
лизинговых, факторинговых и 
трастовых сделках;
- механизм регулирования и 
контроля валютных операций 
кредитных организаций;
- роль и место банков на рынке 
ценных бумаг;;

грамотное 
использование 
способов обеспечения
возвратности кредита,
требований, к 
выполнению 
основных функций 
банка;

- содержание и специфику 
банковского менеджмента;
- особенности управления 
коммерческим банком в 
конкретных рыночных условиях;
- основные этапы 
маркетингового процесса в 
банке;

Правильность
выполнения функций
банковского
менеджмента;
высокие  компетенции
в  области реализации
основных  этапов
маркетингового
процесса в банке;

4.2  Контроль  и  оценка  результатов  освоения  общих  и  профессиональных
компетенций

Результаты обучения
(освоенные

компетенции)
Основные показатели оценки

результата

Формы и
методы

контроля и
оценки

ПК 1.1. Осуществлять
расчетно-кассовое

обслуживание клиентов

Знать:  содержание  и  порядок
формирования юридических дел клиентов;
порядок  открытия  и  закрытия  лицевых
счетов  клиентов  в  валюте  Российской

Интерпретация
результатов

наблюдения за
деятельностью
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Федерации и иностранной валюте; правила
совершения  операций  по  расчетным
счетам,  очередность  списания  денежных
средств;  порядок  оформления,
представления,  отзыва  и  возврата
расчетных  документов;  порядок
планирования  операций  с  наличностью;
порядок  лимитирования  остатков
денежной  наличности  в  кассах  клиентов;
типичные  нарушения  при  совершении
расчетных операций по счетам клиентов
Уметь:  консультировать  клиентов  по
вопросам  открытия  банковских  счетов,
расчетным  операциям;  оформлять
договоры банковского счета с клиентами;
проверять  правильность  и  полноту
оформления  расчетных  документов;
открывать  и  закрывать  лицевые  счета  в
валюте  Российской  Федерации  и
иностранной  валюте;  выявлять
возможность  оплаты  расчетных
документов  исходя  из  состояния
расчетного счета клиента, вести картотеку
неоплаченных  расчетных  документов;
оформлять  выписки  из  лицевых  счетов
клиентов;  рассчитывать  и  взыскивать
суммы  вознаграждения  за  расчетное
обслуживание;  рассчитывать  прогноз
кассовых  оборотов;  составлять  календарь
выдачи  наличных  денег;  рассчитывать
минимальный  остаток  денежной
наличности  в  кассе;  составлять  отчет  о
наличном  денежном  обороте;
устанавливать  лимит  остатков  денежной
наличности в кассах клиентов; отражать в
учете  операции  по  расчетным  счетам
клиентов;  исполнять  и  оформлять
операции по возврату сумм,  неправильно
зачисленных  на  счета  клиентов;
использовать  специализированное
программное обеспечение для  расчетного
обслуживания клиентов.
Практический  опыт: осуществления
расчетно-кассового  обслуживания
клиентов

обучающихся в
процессе

освоения учебной
дисциплины
При оценке

применяется 5-
балльная шкала

ПК 2.2. Осуществлять и
оформлять выдачу

кредитов;

Знать:  финансовые  документы
физического  лица:  справка  2  НДФЛ,
справка  о  доходах  по  форме  банка,
финансовых  документов  для
юридического лица: бухгалтерский баланс,
отчет  о  прибылях  и  убытках,  оборотно-
сальдовые  ведомости  и  пр.,

Интерпретация
результатов

наблюдения за
деятельностью
обучающихся в

процессе
освоения учебной
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законодательство Российской Федерации о
залогах  и  поручительстве;  гражданское
законодательство  Российской  Федерации
об  ответственности  за  неисполнение
условий  договора;  законодательство
Российской  Федерации  об  ипотеке;
законодательство Российской Федерации о
государственной  регистрации  прав  на
недвижимое  имущество  и  сделок  с  ним;
содержание кредитного договора, порядок
его  заключения,  изменения  условий  и
расторжения;  состав  кредитного  дела  и
порядок его ведения; типичные нарушения
при осуществлении кредитных операций
Уметь:  составлять  договор  о  залоге;
оформлять  пакет  документов  для
заключения договора о залоге; составлять
график платежей по кредиту и процентам,
контролировать  своевременность  и
полноту  поступления  платежей;
оформлять  комплект  документов  на
открытие  счетов  и  выдачу  кредитов
различных видов;  оформлять  выписки по
лицевым счетам  заемщиков  и  разъяснять
им  содержащиеся  в  выписках  данные;
формировать и вести кредитные дела; 
Практический  опыт:  осуществления  и
оформления выдачи кредитов;

дисциплины
При оценке

применяется 5-
балльная шкала
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